IE e Reparatie Formulier

Reparatie procedure gaat alleen via deze weg !!

Voor goed overzicht gelieve geen andere communicatieweg te gebruiken, dus geen mail, messenger ,telefoon etc !!

——————————————————————— WhatsApp naar het nummer 06 18 82 96 84 -----—--————-——-———-

--een kort filmpje waar de storing duidelijk op te zien is met eventueel uitleg. Via die weg krijgt u verdere informatie.
--een foto van Serienummer dat aan de binnenkant van de deksel staat.
--Wacht reactie af, bij retour gaan krijgt u een reparatie nummer.

Repal‘ atie Nummer: esecessee  Deze ook op de doos vermelden!

Bij reparatie binnen een maand na aankoop vergoeden wij de verzendkosten heen en terug. Neem hierover contact
met ons op.

Bij reparatie in de 2e en 3e maand na aankoop vergoeden wij de retour verzendkosten .

De verzendkosten voor inbouw zijn volledig voor eigen rekening ( heen en terug).

Vink aan wat u retour zendt:

Boot
Afstandbediening
Batterij

Fisfinder scherm
Boot lader

Usb Lader

Tas

Wier roosters
Metalen propellers
Boot antennen
Scherm antennen
Poetsdoekje

Als u meer mee stuurt en het is niet aangevinkt is het uw risico als het niet retour komt ! Verzenden liefst in de
originele verpakking.

Onze ervaring is dat de boot dan geen transportschade oploopt.

De accu apart verpakken zodat deze niet in de boot kan bewegen en daardoor schade kan aanbrengen. Als de originele
verpakking niet meer aanwezig is, gebruik dan een passende doos en wikkel de boot in een dikke handdoek of
deken,deze komt dan ook weer op de zelfde manier terug. Let wel: transportschade is dan uw risico!

Verzendadres: Boatman Voerboten Romeinenstraat 20H 5835DX Beugen Nederland

Zet uw adresgegevens en e-mailadres op de achterkant
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